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1. Objetivo

A Modular Transportes repudia qualquer forma de assédio moral ou sexual,
violéncia, discriminacao e retaliagao. Esta politica estabelece padroes de
prevencgao, canais de denuncia, fluxos de apuracado, medidas de protecao e
sancgoes disciplinares, em alinhamento com a legislagao brasileira aplicavel,
incluindo a CLT, o Cédigo Penal (art. 216-A — assédio sexual), Lei n® 9.029/1995
(praticas discriminatoérias), Lei n® 14.457/2022 (medidas de preveng¢ao ao
assédio nas empresas com CIPA) e Lei n° 13.709/2018 (LGPD).
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2. Rbrangéncla

Esta politica aplica-se a todas as pessoas que mantenham vinculo direto ou indireto
com a organizagao, abrangendo empregados, aprendizes, estagiarios,
dirigentes, conselheiros, terceirizados, prestadores de servigo, temporarios,
parceiros comerciais, fornecedores, visitantes e demais representantes que

atuem em nome da organizagao.

Seu cumprimento é obrigatério em todas as unidades, filiais e operagoes, sejam
presenciais, remotas, externas (como rotas e viagens) ou hibridas. Também se
estende a eventos corporativos, treinamentos, reunioées e qualquer outra
atividade relacionada ao ambiente de trabalho ou a imagem institucional da

empresa.
2.1 Ambito de Aplicagio

Aplica-se a qualquer interagao relacionada ao trabalho, incluindo: unidades
operacionais, patios, oficinas, escritorios, viagens/rotas, hospedagens, eventos,
treinamentos, grupos e ferramentas digitais (e-mail corporativo e pessoais quando
usados no contexto laboral), aplicativos de mensagens, redes sociais, chamadas e

videoconferéncias.
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3. Principlos

A conducgao desta politica baseia-se em principios fundamentais que norteiam todas
as agoes e decisoOes: dignidade, respeito, seguranga psicoldgica,
confidencialidade, imparcialidade, nao-retaliagao, celeridade,
proporcionalidade e transparéncia. Esses valores garantem que qualquer
situacao seja tratada de maneira justa, ética e alinhada ao compromisso da

empresa com um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e integro.
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4. Definicoes

Assédio sexual (art. 216-A, CP): constranger alguém, com intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o (a) agente de sua condigcao
de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo
ou fungéao.

Exemplos (ndo exaustivos): convites insistentes de teor sexual; promessas de
vantagem em troca de favores; toques ndo consentidos; comentarios, imagens,

mensagens, piadas ou gestos de conotagao sexual.

Assédio moral: conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, ato ou omissao)
que se repete ao longo do tempo, com objetivo ou efeito de degradar, constranger,
humilhar, desqualificar ou isolar a vitima, afetando sua dignidade e ambiente de
trabalho.

Exemplos (nao exaustivos): humilhagdes publicas; cobrangas desproporcionais
acompanhadas de xingamentos; ameacas constantes de demiss&o sem
fundamento; boicote de informacdes essenciais; isolamento deliberado; metas

inatingiveis impostas com intuito de desestabilizar.

Violéncia e discriminagao no trabalho: qualquer ato, padrao ou pratica que cause
dano fisico, psicoldgico, sexual ou econémico, por motivo de raga, cor, sexo,
orientacao sexual, identidade de género, idade, religiao, deficiéncia, origem,

condicao de gestante/maternidade/paternidade, ou outras caracteristicas protegidas.

Retaliagao: qualquer forma de punigdo, ameacga, constrangimento, prejuizo ou

discriminagéo contra quem reporta, testemunha ou coopera com investigagao.
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5. Prevencao e Educacao

A Modular adota medidas continuas e/ou peridédicas para prevenir e combater o
assédio, promovendo um ambiente de trabalho seguro, ético e respeitoso, por
meio de acdes que fortalecem a consciéncia, capacitagao e responsabilidade de

todos.

Treinamentos obrigatérios anuais (min. 1x/ano) para todo o quadro e capacitagao
especifica de liderancas e membros da CIPA/SESMT sobre prevencgao,

identificacdo, abordagem e encaminhamentos.

Integragao de novos (as) colaboradores (as) com médulo dedicado ao tema,

entrega deste Cddigo e assinatura de ciéncia.

Campanhas permanentes (cartazes, e-mails, murais, QR Codes no RH, vestiarios,
refeitorios, portarias e salas de motoristas) com orientagées de conduta e canais de

denuncia.

Avaliagao de riscos psicossociais em PPRA/PGR e planos de agao; incluséo do
tema nas reunides de seguranca (DDS) e na CIPA, conforme Lei 14.457/2022 e
NR-5.

Clausulas contratuais com terceiros prevendo adesédo a este Codigo e

consequéncias em caso de violacao.
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6. Canals de Dendincla e Orlentagdo

A empresa disponibiliza canais confidenciais e, quando desejado, anénimos,

acessiveis 24h.
Garantias:

e Protocolo de recebimento para acompanhamento do caso;

e Confidencialidade total dos dados e das informacdes envolvidas;

e Proibicao expressa de retaliagao a qualquer pessoa que relate ou colabore
com apuragoes;

e Acolhimento e orientagdes a pessoa afetada;

e Possibilidade de acompanhamento do andamento do caso.

Protecao de dados (LGPD): tratamento de dados pessoais e sensiveis limitado ao
necessario para apuragao, com base legal adequada, controle de acesso e prazo de

retencéo definido (vide item 9.1).
6.1 Fluxo de Atendimento e Apuracao

e Recebimento e triagem (D+0 a D+3 uteis): registro da ocorréncia, avaliagao
preliminar de risco, medidas urgentes de protecdo (ex.: afastamento de
contato direto, mudanca temporaria de escala/rota sem prejuizo da vitima).

e Abertura de investigacao (até D+5 uteis): designacado de equipe imparcial
(Compliance/RH/Juridico/CIPA, sem conflito de interesses).

e Coleta de evidéncias (D+5 a D+30 uteis): entrevistas, documentos,
mensagens, registros de rota, cameras conforme politica, histérico de
escalas.

e Conclusao e deliberacao (até D+40 uteis): relatorio conclusivo com

classificacdo, recomendacdes e sangoes.
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e Comunicagao das partes: de forma adequada, preservada a
confidencialidade e direitos de personalidade.
e Plano de reparagdao e prevencao: medidas corretivas, apoio ao

denunciante, agdes educativas e ajustes de processos.

6.2 Prazos
Os prazos podem variar conforme complexidade, devendo ser sempre justificadas
eventuais extensdes. A celeridade ndo pode comprometer a ampla defesa e o

contraditorio.

6.3 Direitos processuais
imparcialidade; contraditorio e ampla defesa ao (a) acusado (a); presungao de
inocéncia até conclusao; confidencialidade as partes e testemunhas; registro formal

e rastreavel.
6.4 Medidas de Protecao e Apoio ao Denunciante

Para garantir os compromissos mencionados nesta politica, sdo adotadas agoées
especificas de acolhimento e seguranga, bem como orientagdes e medidas

preventivas, como:

e Afastamento de contato direto com o (a) acusado (a); alteragao temporaria de
equipe, escala, rota ou posto sem prejuizo de remuneragao;

e Orientacao psicoldgica/assistencial por meio de convénios/beneficios
(quando disponiveis) e encaminhamento a servigos especializados;

e Acompanhamento do RH,;

e Orientacdes sobre direitos e canais externos (delegacias especializadas,
MPT, sindicatos etc.).
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7. Sancoes Disciplinares

As medidas disciplinares sao aplicadas de acordo com a gravidade da ocorréncia,
reincidéncia, cargo ou funcao envolvida, impacto gerado e evidéncias
verificadas, sempre em conformidade com a CLT, acordos ou convengdes coletivas

e politicas internas vigentes.

Medidas educativas: aconselhamento formal, treinamento obrigatorio, carta de
COMpPromisso;

Adverténcia verbal;

Adverténcia escrita;

Suspensao disciplinar;

Rescisao por justa causa (art. 482, CLT), quando cabivel;

Medidas contratuais a terceiros: adverténcia, substituicado de pessoal, multas
contratuais, rescisdo e impedimento de contratar;

Comunicagao as autoridades quando houver indicios de crime (ex.: assédio

sexual, importunagéo sexual — art. 215-A do CP, lesbes etc.).

A empresa podera cumular sang¢des disciplinares com medidas gerenciais (ex.:

realocagao de lideranga, metas de melhoria do clima, revisdo de processos).
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A organizagao repudia qualquer comportamento que comprometa o respeito, a
ética e a seguranga no ambiente de trabalho. Sdo vedadas atitudes que
caracterizem assédio, discriminagao, intimidagao ou abuso de qualquer

natureza, como:

e Assédio sexual: propor vantagem por favores sexuais; encostar, abragar ou tocar
sem consentimento; enviar mensagens, imagens, audios ou convites de teor sexual;
comentarios sobre corpo/vida intima; insisténcia apds negativa; persegui¢cao
(stalking) no trabalho ou nas viagens/rotas.

e Assédio moral: gritos, xingamentos, apelidos pejorativos; exposigao ao ridiculo;
ameagas; cobranga vexatoria de metas; difamacao; sabotagem de informagoes
essenciais; exclusao deliberada de reunides/comunicacdes relacionadas ao
trabalho.

e Retaliagao: punir, transferir com prejuizo, reduzir escala/rota ou beneficios, ameacar
ou isolar quem denunciou ou testemunhou.

e Uso de alcool/drogas para coagir ou se aproveitar de estado de vulnerabilidade.
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Para assegurar o cumprimento das normas legais e das diretrizes estabelecidas
nesta politica, cada area da empresa deve assumir sua responsabilidade na
promoc¢ao de um ambiente ético e respeitoso, contribuindo para o efetivo

cumprimento dos principios aqui definidos, bem como:

Diretoria: patrocinar a politica, prover recursos e dar o exemplo.

Gestores (as): agir preventiva e exemplarmente; intervir ao presenciar condutas
inadequadas; acionar os canais; apoiar vitimas.

RH/Juridico: manter canais, conduzir investigagdes, registrar casos, orientar e
treinar.

CIPA/SESMT: incluir o tema no Mapa de Riscos, SIPAT, DDS e ag¢des de prevengao
(Lei 14.457/2022).

Todos os colaboradores: cumprir este Codigo, respeitar colegas e reportar
violagdes.

Terceiros: aderir a politica por clausula contratual e cumprir treinamentos quando

exigidos.
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9. Gestdo de Informacoes,
Conformidade e Operagoes de
Transporte

9.1 Confidencialidade, LGPD e Retenc¢ao de Registros

Dados pessoais/sensiveis serdo tratados com base legal adequada
(cumprimento de obrigagao legal/regulatoria, exercicio regular de direitos,
legitimo interesse e consentimento quando aplicavel).

Acesso restrito aos envolvidos na apuracgao;

Retencgao: manter registros pelo prazo necessario a defesa de direitos e
cumprimento de obrigagdes legais (ex.: prazos trabalhistas e civis), com
posterior descarte seguro.

Proibicao de divulgacao de detalhes que identifiquem vitima/testemunhas,

salvo exigéncia legal.

9.2 Comunicagao, Monitoramento e Auditoria

Relatoérios periédicos (sem exposicao de dados pessoais) a alta gestéao e
CIPA sobre indicadores: n° de treinamentos, denuncias recebidas, prazos
meédios, categorias de ocorréncia e agdes preventivas.

Auditorias internas e pesquisas de clima para medir eficacia e ajustar
processos.

Revisao anual desta politica ou quando houver mudancgas legais relevantes.
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9.3 Disposig¢oes Especificas — Operagoes de Transporte

* Inclusao do tema nos briefings de rota/viagem e checklists de saida;

= Orientagdes sobre conduta em postos de parada, patios de carga/descarga,
oficinas e alojamentos;

» Protocolo para viagens longas: canais acessiveis via QR Code/WhatsApp
corporativo;

= Procedimentos para acompanhantes/visitantes nas dependéncias;

* Inclusao de clausulas e treinamentos para agregados/terceiros e condutores (as)

autébnomos (as) vinculados (as).
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